芜湖市中医医院便民服务（自助售卖机、充电宝）招标参数
一、项目名称及内容
1、项目名称：芜湖市中医医院便民服务（自助售卖机、充电宝）
2、项目内容：本次招标为芜湖市中医医院范围内便民服务（自助售卖机、充电宝），为医院职工、住院患者及家属提供24小时便利服务。自助售卖机销售范围包括：饮料、预包装食品、生活用品等（非械字号、药字号、消字号产品），服务期为3年。
三、项目要求
1、投标方自行踏勘现场，根据招标方实际情况制定投标方案。
2、所投自助售卖机主机可选用饮料自助售卖机或综合售卖机（含外挂格子机柜），最低投放数量22套，按照医院要求摆放。详见附表。
3、所投充电宝主机，最低投放数量10套，按照医院要求摆放。详见附表。
3、招标方提供自助售卖机、充电宝摆放所需的场地及电源接入点。中标人承担自助售卖机的运输装卸、安装调试、维修保养、摆放位置变更等费用。中标人须规范安全用电及其他安全防范工作。遵守招标方相关安全要求，不得私拉乱接，不得超负荷用电。
4、投标方所提供的自助售卖机可满足手机支付（包含但不限于微信和支付宝支付）和招标方职工卡支付两种方式。
5、售卖品种包括饮料、预包装食品、生活用品等（非械字号、药字号、消字号产品）。商品价格不得高于同期商超和投标文件价格，不得私自调价。
6、维修与定期保养:中标人每年提供4次定期维护,中标人向招标方主管科室提供一份计划性的定期维保报告。中标人在计划保养时间之前一周通知招标方具体保养时间。计划性定期的维保检测服务包括但不限于：机柜性能测试及校准、软件的维护完善、必要的机械和电气安全检查，以及非紧急性质的补救性维修，和确保系统能按照制造商的产品规格运行的维修。须提供保养记录备查。
7、定期清洁消毒：中标人每月至少提供一次机柜内外的清洁消毒服务，如有必要，随时提供。需要提前和招标方主管科室沟通并留有完整的服务记录。
8、中标人不得对本项目进行转租、转让和转包。
四、付款方式
1、履约保证金：中标人在收到中标通知书后7天内须缴纳人民币2万元作为本项目履约保证金，在合同履约结束且双方无争议的情况下一次性无息退还。
2、招标方职工刷卡费用每月结算一次，招标方按实际消费金额在次月支付，付款时中标人须提供相应金额的正规发票。
3、自助售卖机收管理费5000元/台/年，充电宝收管理费500元/台/年。
五、其它服务要求
1、在服务期内，根据招标方需要，遇到投放位置变化或增减投放的，中标方须无条件服从，所产生的相关费用由中标方承担。
2、全部设备、商品均由中标人自行组织提供，产权归中标人所有。设备安装位置确定后不得随意变动，所售商品种类及品牌在投标范围内，不得随意增减或变更。
3、根据市场商品供应变化和医患人员实际需求，在征得招标方主管科室书面同意的情况下，可对售货机内商品种类、品牌作出相应调整；可对售货机柜数量、位置进行适当增减、变动。
4、中标人须承诺：如因机柜设备影响到招标人改造维修、安防消防和重要检查等工作开展，中标人无条件根据招标人要求拆除或移动自助售卖机，并运送摆放至招标人指定位置，相关费用由中标人承担。
5、中标人须承诺：所售商品价格、种类和品牌须经招标方主管科室审核，不得随意更改。价格依据为京东生活超市、天猫超市以及线下大型商超正价同品牌、同规格商品价格。
6、中标人须承诺：不得经营违法以及假冒伪劣产品，所售货物必须保证为通过正规渠道进货并符合国家规定的有效期内合格产品。如出现任何与售卖商品有关的问题，中标人负全部责任，并承担一切法律后果，给招标方造成严重负面社会影响的，须赔偿招标方消除影响所需费用的损失且招标方有权解除合同。
六、商品需求 
1、所投主机可选用饮料自助售卖机或综合售卖机，售货品种包括饮料、预包装食品、日用百货等。所售商品品牌、种类可根据市场行情和需求变化，须报经招标方主管科室批准后进行变更。
2、饮料（纯净水）参考品牌：可口可乐、百事可乐、农夫山泉、康师傅、统一；
3、乳品参考品牌：蒙牛、伊利、光明；
4、预包装食品参考品牌：雨润、乐事、达利园、旺旺、雅客、好丽友、嘉士利、银鹭食品；
5、方便面参考品牌：统一、康师傅、今麦郎；
6、洗衣粉、洗衣液：奥妙、蓝月亮、汰渍、超能；
7、女性卫生用品、纸尿裤参考品牌：ABC、苏菲、七度空间、护舒宝、帮宝适、妈咪宝贝、好奇、安而康、包大人；
8、肥皂、牙膏牙刷、洗衣粉等参考品牌：舒肤佳、汰渍、雕牌、立白、黑人、高露洁、佳洁士；
9、纸巾参考品牌：清风、心相印、维达；
10、招标方要求增加的其他品种。
七、刷卡系统要求
1、中标人须免费提供一套刷卡消费系统，满足医院职工卡自助售卖机消费，包括相关软、硬件费用。
2、承接方对医院职工的个人隐私信息做好保护并签订保密协议及承诺书。
3.刷卡系统在中标人收到中标通知书后30天内测试完毕。调试上线后双方签订合同。
4、硬件设备的质保期与本项目服务期同步；
5、系统有扩容功能，满足招标方多院区发展需要。

[bookmark: _GoBack]自助售卖机摆放位置：
	楼号-楼层
	具体位置
	台数

	21
	全科
	/

	20
	关节2科
	/

	1-19
	关节1科、儿童骨科
	1

	18
	脊柱2科、五官科
	/

	1-17
	脊柱1科、甲乳科
	1

	16
	创伤3科
	/

	15
	创伤2科、戴氏
	/

	1-14
	创伤1科、正骨科25
	1

	13
	心内2科35、呼吸科
	/

	1-12
	心内1科（CCU）
	1

	1-11
	产科（产房）
	/

	1-10
	妇科（产科VIP8张） 
	1

	1-9
	脑病科
	1（脑病科监护病房楼层）

	1-8
	脑病科
	

	1-7
	肛肠科
	/

	1-6
	外3科、脑外科
	1

	1-5
	医技门诊大厅
	1

	1-4
	医技门诊大厅
	1

	1-3
	医技门诊大厅
	1

	1-2
	门诊大厅
	1

	1-2
	医技门诊儿科
	1

	1-1
	住院部大厅
	1

	1-1
	门诊大厅
	2

	1-1
	急诊大厅
	2

	2-1
	住院部大厅
	1

	3-1
	住院部大厅
	1

	3-7
	儿科住院部
	1

	规培楼-1
	规培宿舍
	1

	北京路院区
	门诊大厅
	1

	
	共计
	22





充电宝摆放位置：
	楼号-楼层
	具体位置
	台数

	1-1
	门诊大厅
	2

	1-1
	急诊大厅
	1

	1-1
	住院部大厅
	1

	1-2
	门诊大厅
	1

	1-3
	门诊大厅
	1

	1-4
	门诊大厅
	1

	2-1
	住院部大厅
	1

	3-1
	住院部大厅
	1

	北京路院区
	门诊大厅
	1

	
	合计
	10



